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Il. DESCRIPCION:

Analisis de series histéricas, analisis de varianza, regresion y correlacion lineal
bivariada, pruebas de significacidn, control de calidad estadistica, numeros
indices (o indicadores). Introduccion a la inferencia estadistica.

lll. OBJETIVOS TERMINALES Y CAPACITANTES:

1. Aplicar métodos de estimacion estadistica para hacer predicciones.

1.1 Introduccidn a la estadistica gerencial

1.2 Comprender el significado de la estadistica aplicada a la
administracion

1.3 Distinguir datos, poblacion, muestra y proceso estadistico

1.4 Reconocer la importancia de la inferencia estadistica en la toma de
decisiones.

1.5 Estudiar los principios fundamentales de probabilidad y muestreo en
que se basa la aplicacién del método estadistico en la gerencia.

2. Usar el nivel de significancia para la prueba y el analisis de varianza para
tomar decisiones.

2.1 Aplicar en forma correcta el proceso de prueba de hipétesis de la
media, la proporcion y la desviacion estandar de la poblacion para
tomar decisiones cuando la muestra es grande y cuando es pequena.

2.2 Recordar el uso de la distribucion F en el andlisis de varianza.

2.3 Aplicar el andlisis de varianza para tomar decisiones sobre variacion
de los datos.

3. Emplear el método de relacién bivariable y el anélisis de series de tiempo para
hacer estimaciones.

3.1 Emplear el analisis de regresidn y correlacion bivariable para hacer
estimaciones de la variable resultado a partir de los valores conocidos
de otra variable.

3.2 Emplear el analisis de regresién y correlacion bivariable para hacer



estimaciones de la variable resultado a partir de los valores conocidos
de otra variable.

4. Aplicar técnicas de control de calidad estadistica para tomar decisiones.

4.1 Emplear el andlisis de regresion y correlacion bivariable para hacer
estimaciones de la variable resultado a partir de los valores conocidos
de otra variable.

4.2 Crear la grafica de control estadistico para ilustrar los resultados del

analisis.

5. Aplicar los diferentes modelos de series temporales al proceso de la toma de
decisiones.
5.1 Indicar los componentes de una serie de tiempo
5.2 Determinar los patrones de datos en el tiempo para proyectarlos y
hacer una estimacién

IV. CONTENIDO:

Unidad V: Distribuciones discretas de probabilidad
A. Variables aleatorias
1. Variables aleatorias discretas
2. Variables aleatorias continuas
B. Distribuciones discretas de probabilidad
C. Valor esperado
D. Varianza
E. Distribuciones de probabilidad binomial
1. Valor esperado y varianza para la distribucion de
probabilidad binomial
F. Distribucion de probabilidad de Poisson

Unidad VI: Distribuciones continuas de probabilidad
A. Distribucién de probabilidad uniforme
1. Area como medida de probabilidad
B. Distribucion de probabilidad normal
1. La curva normal
2. Distribucion de probabilidad normal estandar

Unidad VII: Muestreo y distribuciones muestrales
A. Muestreo aleatorio simple
B. Estimacioén puntual
C. Introduccién a las distribuciones muestrales
D. Teorema del limite central

Unidad VIII: Pruebas de hipétesis
A. Establecimiento de las hipdtesis nula y alternativa
1. Pruebas de hipétesis de investigacion



B. Errores tipo | y tipo Il

Unidad IX: Regresion lineal
A. Regresion lineal simple
1. Modelo de regresion y ecuacion de regresion
2. Ecuacion de regresién estimada
B. Método de minimos cuadrados
C. Coeficiente de determinacion
1. Coeficiente de correlacion

Unidad X: Prondsticos

A. Componentes de una serie de tiempo
1. Componente de tendencia
2. Componente estacional

B. Método de suavizacion
1. Promedios moviles
2. Promedios moviles ponderados
3. Suavizacién exponencial

C. Proyeccién de tendencia

Unidad XI: Métodos estadisticos para control de calidad
A. Control estadistico del proceso
1. Graficas de control
2. Grafica X
3. Grafica R
4. Interpretacion de las gréaficas de control

Unidad XlI: Encuestas
A. Terminologia empleada en encuestas
B. Tipos de encuestas
1. Error de muestreo
C. Muestreo aleatorio simple
1. Media de la poblacién
2. Determinacion del tamano de la muestra

V. ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:
A. Conferencia
B. Analisis y discusion de problemas
C. Asignaciones

V1. CRITERIOS DE EVALUACION
Porcentaje
Tres examenes parciales 60%
Asignaciones 20%
Examen parcial final 20%
Totales 100%



Vil. RECURSOS Y MATERIALES

A. LIBRO DE TEXTO:
Anderson, Sweeney, Williams (2004). Estadistica para Administracion y
Economia . (8% ed.). México: Internacional Thomson
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RECURSOS:
Programa de aplicacién

Shiffler, R. E., & Adams, A. J. (1995). Introductory business statistics with
microcomputer applications. Pws-Kent Publishing Company. Boston,
MA. U.S.A.
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Lotus 123

Shiffler, R. E., & Adams, A. J. (1990). Introductory business statistics with
microcomputer applications. Pws-Kent Publishing Company. Boston,
MA. U.S.A.

Documentos
Departamento de Trabajo y Recursos Humanos. Estadisticas sobre empleo
en Puerto Rico. El més reciente.

Departamento de Trabajo y Recursos Humanos. Informe Esta-distico.
El méas reciente.
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